
 

Manuale della Qualità 

Allegato (A) 

Politica per la Qualità 

 

Rev. 3 Data 26/02/26 

Pag. 1 di 1 
 

Vision 

BENZIGROUP S.r.l. vuol essere un partner affidabile, un’azienda verticalizzata con un forte orientamento al problem 
solving, portando innovazione ed un elevato livello di servizio per i Clienti, continuando a lavorare a livello 

industriale con la fantasia italiana che la contraddistingue. 
 

Mission 

L’attività di contoterzista nell’attuale contesto economico richiede velocità, precisione, efficienza e metodo. Pertanto 
intende perseguire come obiettivo il giusto equilibrio tra: 

 
. Responsabilità Sociale 
Soddisfare le esigenze del cliente e saper gestire allo stesso tempo le aspettative di altri stakeholders, come ad esempio 

il personale, i fornitori e gli enti locali. 
Per questo motivo serve “fare squadra” facendo sì che ognuno sia impegnato sulla soluzione dei problemi , 

consapevole delle proprie responsabilità ed orientato verso  i bisogni degli Stakeholders, perché, ogni errore, è un 
errore di tutti. Migliorare significa porsi degli obiettivi e perseguirli coinvolgendo e ricercando il consenso di tutti coloro 

che operano in, e per l’Azienda. 
 

. Responsabilità Economica 
Garantire un’attenta analisi economica finanziaria puntando ad offrire un servizio vantaggioso dal punto di vista 
tecnico/economico soddisfacendo le aspettative delle parti interessate 

 
. Responsabilità Ambientale 
Promuovere ogni azione diretta di protezione, prevenendo ogni forma di inquinamento e perseguendo il miglioramento 

continuo delle proprie prestazione ambientali quando economicamente e tecnicamente possibile. 
Promuovere e applicare nei processi aziendali la filosofia dell’Economia Circolare 

 
. Responsabilità Salute, Sicurezza e benessere correlato al Lavoro 
Perseguire le migliori condizioni possibili di Salute e Sicurezza sul lavoro,rispettando i requisiti di tutela, con riferimento 
ai principi della prevenzione e del miglioramento continuo, all’interno di un ambiente dove le persone possano crescere 

professionalmente, sentirsi parte di un gruppo unito e motivato. Dove le sfide diventino linfa che porta a ottenere stima 

e riconoscimento sul mercato 
 

Azioni da attuare 
 Consolidare i rapporti con Clienti storici, acquisendone dei nuovi e ampliare le tipologie di prodotti 

 Percepire le esigenze del cliente e di tutti gli Stakeholder, rispondendo con efficacia alle loro aspettative 

 Costante aggiornamento su macchine ed impianti al fine di garantire un prodotto conforme e con performances 

sempre migliori 

 Costante ricerca di figure tecniche qualificate e competenti 

 Valutare il contesto in cui opera l’azienda e i rischi e le opportunità connessi con la propria attività 

 Coinvolgere i nostri fornitori in outsourcing nel rispetto delle nostre politiche aziendali 

 Orientamento alla Qualità, all’Ambiente, alla Sostenibilità e alla Salute, Sicurezza e Benessere correlato al lavoro 

 Rispettare le disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia ambientale (es.: Protezione del suolo e del 

sottosuolo, scelta di tecnologie che offrano una maggiore protezione ambientale) e di salute, sicurezza e benessere 

correlato al lavoro attraverso il monitoraggio sistematico della loro evoluzione nel tempo 
 Migliorare l’efficienza di produzione riducendo i costi con un’attenzione agli impatti ambientali attraverso la riduzione 

dei consumi energetici, contendendo gli sprechi 

 Puntare ad un ambiente di lavoro con pari opportunità di genere sin dal processo di Selezione e Assunzione 

(Recruiting), per arrivare alla crescita professionale, indipendentemente dal sesso, credo religioso e cultura 
 Incentivare un ambiente di lavoro positivo, ispirato alla tutela della libertà, dignità e correttezza dei rapporti 

interpersonali 

 Un ambiente favorevole allo sviluppo delle competenze e dei talenti affinché il personale sia motivato e incoraggiato 

 Riciclare i materiali alla fine del loro ciclo di vita, laddove ciò sia possibile 

 Migliorare le prestazioni ambientali mediante:  

1. il coinvolgimento e la responsabilizzazione del personale sui temi della salvaguardia dell’ambiente 
2. la condivisione con gli stakeholders, i fornitori e i clienti dei principi in materia di sostenibilità ambientale 

3. la scelta di fornitori in grado di assicurare servizi il più possibile a basso impatto ambientale 
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